@ LG SERVIS U VAS DOMA
Je VA3 pristroj v zaruke a potrebujete vykonat zaruénu opravu?
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Spolo¢nost LG Electronics CZ, s.r.o., ponlka svojim zdkaznikom, drzitel'om platného zaruéného

listu, aktualnu sluZzbu pod nazvom Servis u vas doma.

Ak je vas pristroj v zaruke a potrebujete vykonat zaruénu opravu, ZDARMA k vdm pride zdstupca
servisu LG, ktory pristroj opravi u Vas doma alebo vyrobok vyzdvihne a opravi vo vlastnych

priestoroch a nasledne dorudi spat k vam.

TATO SLUZBA SA VZTAHUJE NA:
+ domadce spotrebiée: pracky, chladnicky, susicky, umyvacky, americké chladnicky (tzv. side by side)
« spotrebna elektronika: plazmové a LCD televizory s uhloprieckami 94 cm (37") a vacsie™®

* iba vybrané regiény SR, informacie o dostupnosti sluzby ziskate na infolinke

1. ZAKAZNIK 2. INFOLINKA LGE 3. SERVIS

Zdakaznik si pripravi platny Operatorka na infolinke Servis do 2 pracovnych dni
vyplneny a potvrdeny zaruény list zaregistruje objednavku kontaktuje zakaznika a dohodne

opravy a odovzda ju tfermin navstevy.
" infolinka: 0850 111 154 servisu.

Po prijazde k zakaznikovi sa

Zarucny list najdete na Systém odosle zastupca servisu rozhodne, ¢i je

viditel'nom mieste na krabici zadkaznikovi automaticku mozné opravu urobit na mieste,

zakUpeného pristroja SMS s potvrdenim alebo je nutné vyrobok odviest

v priehl'adnej plastovej folii. prijmu objednavky do servisného centra. Ak bude
a telefénne Cislo servisu. vyrobok odvezeny na opravu,

bude po oprave privezeny spat'.

Blizsie informacie najdete na www.lge.sk

Ikonky oznaéujuce vyrobky, na ktoré sa sluzba Servis u Vas doma vztahuje:
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Podmienky sluzby:

» zakaznik je drZitelom platného vyplneného zaruc¢ného listu LG Electronics CZ, s.r.o., ktory je
potvrdeny predajcom, u ktorého bol vyrobok zaktupeny

 vyrobok je dovezeny vyhradne spolo¢nostou LG Electronics CZ, s.ro.

+ vyrobok je v zaruke a zdkaznik potrebuje previest zaruénu opravu

* informacie o dostupnosti sluzby Servis u Vas doma pre spotrebnu elektroniku v danom regione
Slovenskej republiky ziskate na slovenské infolinke LGE

Tato sluzba sa nevztahuje na:

* pouzivatel'ské nastavenia (nastavenie obrazu, menu, ladenie TV)
* na aktualizaciu firmvéru

* na zapojenie pristroja a vysvetlenie funkcii

* na montaz a instalaciu pristroja
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