ZIADOST O BEZPLATNU PREDLZENU ZARUKU® A
VYBRANYCH SPOTREBICOV AMICA  PLATNE OD 1.1.2010 DO 31.12.2010 mlca

VYPLNUJTE POZORNE A S MAXIMALNOU SNAHOU O CITATEINOST! POUZITE PALICKOVE PISMO

MENO Navod na
—
PRIEZVISKO 'faJ e“,'e
vyrobného
ULICA P. C. &isla naj-
dete nizsie.
MESTO Nespravne
PsC TELEFON +421 vyplnené
1 Z, nie je
NAZOV VYROBKU napr. sporak —
TYP VYROBKU napr. GEP 5332 spracovat.
DATUM PREDAJA DD.MM.RRRR

V?ROBNI’EéfSLO-musibyt'vyplnenésprévne!| | | | | | | | | | | | | | | | | | |

@ DOLEZITE INFORMACIE K PREDLZENEJ ZARUKE AMICA

Predizenou zarukou sa rozumie bezplatna praca technika a ndhradnych dielov v obdobi tretieho a Stvrtého roku vyrobku od datumu
zakUpenia e Predizend zaruka je zmluvny vztah medzi koncovym zakaznikom a Amica Commerce s.r.0. e V prlpade neopravitelnej za-
vady v prediZenej zaruke nie je mozné si uplatnit nérok na vratenie pefiazi. Neoprawtel’nou zadvadou sa rozumie i zjavne neprimerane
dlha doba dodania nahradného dielu e V pripade neopraV|teIneho vyrobku ma zakaznik narok na zlavu pri kipe nového vyrobku Amica
a to vo vyske, ktord zodpoveda pomeru Styri roky / doba pouzivania vyrobku. Tento pomer sa uplatni i na ndakupnu cenu, ktord zakaznik
musi dokladovat, a dana zlava sa premletne do kataldgovej ceny tovaru Amica Commerce s.r.0. platnu pre koncovych zakaznlkov Tuto
vypocitanu zIavu nie Je mozné uplatnit formou finan¢nej nahrady v hotovosti, ale iba na kiipu nového vyrobku Amica. Ziadost o tdto
kipu je nutné uplatnit plsomne na centrale Amica Commerce s.r.o., obchodne oddelenie, Zborovska 34, 150 00, Praha 5. Ak zakaznik
nie je schopny dokladovat pévodnu cenu vyrobku, nie je mozné tuto zlavu uplatnit e Predlzena zaruka sa netyka tych dielov spotrebicov,
ktoré podliehaju beznému opotrebovaniu e Predlzena zaruka sa nevztahuje na estetické zmeny vyrobku, predovsetkym povrchovych
dielov, pokial tieto nebrania beznému pouzitiu vyrobku, nevztahuje sa na nadmerné opotrebenie dielov alebo ¢asti vyrobku. Takisto sa
nevztahUJe na zdroje svetla a ich kryty, na tesnenia a na mechanické opotrebovanie povrchov e Servis moze v odévodnenych pripadoch
predizit dobu opravy na dih$iu, neZ je obvyklé, predovéetkym z dévodu dostupnosti nahradného dielu. Tato doba je obmedzena maxi-
malne na dobu dodania nahradneho dielu od dodavatela e Orienta¢né doba spracovania tejto Ziadosti je 10 - 21 dni e Predizena zaruka
sa tyka iba vyrobkov Amica a to vyslovne sporakov, rur (nie parnych rar), chladniciek, mrazniciek, umyvacek, praciek a varnych dosiek
e Tato ziadost nebude spracovana v pripade, Ze: ziadost nebude vyplnena i’:itatel’ne, budt’l chybné alebo nepresne vypl-
nené dolezité idaje, alebo nebude priloZzena képia pokladni¢ného dokladu z registracnej pokladne alebo faktary, alebo
bude prekroéena lehota 30tich dni od zakGpenia vyrobku. O tychto skutoénostiach nie sme povinni Ziadatel'a informovat.
Je teda potrebné prilozit képiu dokladu o zaklpeni! e Rozhodujucimi Gdajmi je ddtum zakupenia a datum odoslania Ziadosti
e V pripade opakovanej Ziadosti, a to z akéhokolvek dévodu, je stale rozhodujlica skuto¢nost uvedena v predchadzajlcej vete o K tejto
Ziadosti nie je potrebna peaatka predajca e Opravu v dobe predlzeneJ zaruky je mozné uplatnit vyhradne na adrese vyplnenej na
tejto Ziadosti e Predizend zaruka je pIatna iba vtedy, ak je vyrobok pouzivany v domacnosti a pre Ucely jemu obvyklé. Akékolvek iné
pouzjtie znamena automaticky neplatnost predlzene] zaruky i napriek tomu, ze by bola vystavena e Pre prevedenie opravy v rémci
predizenej zaruky je zékaznik povmny predloZit technikovi orlglnalny a potvrdeny zarucny list predajcom a nami vystaveny zarucny
list platny pre treti a Stvrty rok pouzivania vyrobku. V pripade, ze zadkaznik nepredlozi tieto dokumenty technikovi na mieste opravy,
je zakaznik povmny uhradit vyjazd technika a i prlpadnu opravu a to v hotovosti e Zarucny list pre treti a Stvrty rok nenahradzuje
klasicky zaruény list potvrdeny predajcom e V pripade, Zze sa rozhodnete p02|adat o] predlzenu zaruku po uplynuti 30 dennej Iehoty
od zakupenia spotrebica, ale nie dlhsie ako dva roky od jeho kipy, je mozné ju zaklpit za poplatok €45. Je potrebné sa obrétit na
FAST PLUS, spol. sr. 0., tel .: +421 2 4910 5851 (servis@fastplus.sk) e Tato predizend zaruka je celkom nad ramec zakonnej zaruky,
a preto nie je mozné zo strany spotrebitela uplatfiovat akykolvek narok, ktory je inak obvykly v zdkonnej dvojro¢nej zaruky, okrem
tych, ku ktorym sa Amica Commerce s.r.o. tymto vyslovne zaviazala e V pripade situdacie, ktora nie je popisana v tychto podmienkach,
si spolo¢nost Amica Commerce s.r.0. vyhradzuje préavo koneéného rozhodnutia e Podpisom Ziadosti ddvam zaroveri sthlas k spraco-
vaniu osobnych Udajov v zmysle zakona CR ¢. 101/2000 Sb., o ochrane osobnych uUdajov, v zneni neskorsich predpisov a to vyhradne
za Ucelom vedenia evidencie ziadatelov o predlzenu zaruku.

@ FORMA VYROBNEHO CisLA

Vyrobné d&islo je v podstate obdoba rodného Cisla , je teda jedineéné pre dany vyrobok a nemdZeme ho zamiefat s takzvanym
EAN kdédom (Ciarovy kéd), ktory charakterizuje iba typ vyrobku. EAN ma 13 dislic a zacina napr. na 59...podla krajiny dovozu napr.
5906006527211. Vyrobné &islo ma 14 C&islic - spordky, varné dosky, chladni¢ky a pracky. Pri umyvacke riadu mdze mat dve podoby,
a to bud ako 17 miestne ¢islo (napr. 10602050017304608) alebo mébze byt aj desat miestne (06-502592-11).

@ KDE HO NAJDETE?

Vyrobné Cislo je vzdy uvedené na obale spotrebic¢a, v zaru¢nom liste, ktory ma dve podoby a to: 1. viacjazy¢na knizka, na ktorej
je na Uvodnej strane nalepeny biely vyrobny Stitok s Udajmi o spotrebici a taktiez s vyrobnym cislom a 2. list formatu A4, kde byva
Cislo vytlacené a v poslednom rade je vyrobné ¢islo vzdy na kazdom vyrobku konkrétne na vyrobnych Stitkoch, ktoré sa nachadzaju
presne na tychto miestach: Varna doska - spodna strana dosky e Vstavana rdra - horna strana rury e Sporak - zadna strana sporaku
e Chladni¢ka a mraznicka - prava stena vo vnutri e Pracka - zadnd strana pracky e Pri umyvacke ich ndjdete bud na pravej strane
dvierok alebo dole pri zemi na vodorovnej hrane, ktora je viditelna pri otvoreni dvierok.

@ KONTAKTY

Kontakty o spracovanie tychto predizenych zéruk pre spotrebitelov v Slovenské republike:
+420 725 773 927 (amica.sebestova@seznam.cz)
Adresa pre zaslanie Ziadosti: Amica Commerce s.r.o., P.0.BOX 12, Rosice u Brna, 665 01.

Podpisom potvrdzujem, ze vSetky mnou uvedené informacie
su spravne, Uplné a Ze som porozumel vSetkym podmienkam
predlzenej zaruky a bez vyhrady s nimi sthlasim. podpis spotrebitela





